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1. Перечень компетенций и индикаторов достижения компетенций с указанием соотнесенных с ними запланированных результатов обучения по дисциплине. Описание критериев и шкал оценивания результатов обучения по дисциплине.
Код и формулировка компетенции: Способен выполнять организационную и техническую работу в реализации конкретных мероприятий профилактического, развивающего, коррекционного или реабилитационного характера (ОПК-5);

	Код и наименование индикатора достижения компетенции
	Результаты обучения по дисциплине
	Критерии оценивания результатов обучения (Экзамен)

	
	
	2 (Неудовлетворительно)
	3 (Удовлетворительно)
	4 (Хорошо)
	5 (Отлично)

	ОПК-5.1. Демонстрирует знание технологии реализации мероприятий профилактического, развивающего, коррекционного или реабилитационного характера
	Знает технологию реализации мероприятий профилактического, развивающего, коррекционного или реабилитационного характера
	Знания не сформированы
	Знания недостаточно сформированы, несистемны
	Знания сформированы, но имеют отдельные пробелы и неточности
	Знания полностью сформированы

	ОПК-5.2. Выполняет организационную и техническую работу в реализации конкретных мероприятий профилактического, развивающего, коррекционного или реабилитационного характера
	Умеет выполнять организационную и техническую работу в реализации конкретных мероприятий профилактического, развивающего, коррекционного или реабилитационного характера
	Умения не сформированы
	Умения не полностью сформированы
	Умения в основном сформированы
	Умения полностью сформированы

	ОПК-5.3. Осуществляет мероприятия профилактического, развивающего, коррекционного или реабилитационного характера
	Владеет навыками осуществления мероприятий профилактического, развивающего, коррекционного или реабилитационного характера
	Владение навыками не сформировано
	Владение навыками неуверенное
	Владение навыками в основном сформировано
	Владение навыками уверенное


Код и формулировка компетенции: Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде (УК-3);

	Код и наименование индикатора достижения компетенции
	Результаты обучения по дисциплине
	Критерии оценивания результатов обучения (Экзамен)

	
	
	2 (Неудовлетворительно)
	3 (Удовлетворительно)
	4 (Хорошо)
	5 (Отлично)

	УК-3.1. Знать основы психологии личности, среды, группы, коллектива; основы педагогики личности, среды, группы, коллектива; особенности социального взаимодействия в коллективе, принципы командной работы
	Знает особенности социального взаимодействия в коллективе, принципы командной работы
	Знания не сформированы
	Знания недостаточно сформированы, несистемны
	Знания сформированы, но имеют отдельные пробелы и неточности
	Знания полностью сформированы

	УК-3.2. Уметь оперировать понятиями психологии личности, среды, группы, коллектива; оперировать понятиями педагогики личности, среды, группы, коллектива; оперировать знаниями об особенностях социального взаимодействия в команде, принципах командной работы
	Умеет оперировать знаниями об особенностях социального взаимодействия в команде, принципах командной работы
	Умения не сформированы
	Умения не полностью сформированы
	Умения в основном сформированы
	Умения полностью сформированы

	УК-3.3. Владеть навыками социального взаимодействия и реализации своей роли в команде
	Владеет навыками социального взаимодействия и реализации своей роли в команде
	Владение навыками не сформировано
	Владение навыками неуверенное
	Владение навыками в основном сформировано
	Владение навыками уверенное


2. Тестовые задания

УК-3 Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде 

Тестовые задания на уровень «Знать»

1. Основная гуманистическая цель (метацель) групповой психологической работы заключается в:

а) укреплении психического здоровья;

б) развитии креативного мышления;

в) решении психологических проблем;

г) содействии саморазвитию и самореализации личности.

Правильный ответ: г

2. К преимуществам группового взаимодействия не относится:

а) облегчение процессов самораскрытия;

б) содействие обособлению и индивидуализации;

в) отражение общества в миниатюре;

г) получение обратной связи.

Правильный ответ: г

3. В основе классификации тренингов на тренинги открытого и закрытого формата лежит критерий:

а) результативности тренинговой работы;

б) интенсивности работы;

в) авторства тренинга;

г) формирования состава участников.

Правильный ответ: г

4. К специфическим чертам тренинговых технологий не относится:

а) применение активных методов работы;

б) непосредственное руководство со стороны тренера;

в) соблюдение принципов групповой работы;

г) атмосфера толерантности, раскованности и свободы.

Правильный ответ: г

5. Для психологического тренинга, включенного в учебный процесс, не характерно:

а) время тренинга – 90 минут;

б) встречи до 5 раз в неделю;

в) коррекционно-развивающий характер занятий;

г) тесное общение участников вне тренинга.

Правильный ответ: г

6. Оптимальным количеством участников для проведения группового психологического тренинга является:

а) до 12 человек;          

в) 12–18 человек;

б) 20–25 человек;          

г) 25–30 человек.

Правильный ответ: а

7. Этап определения темы и целей тренинга включает:

а) мониторинг потребностей участников тренинга;

б) определение круга навыков, которые будут сформированы;

в) предтренинговую диагностику;

г) получение обратной связи.

Правильный ответ: а

8. В основе выбора психотехник и тренинговых упражнений лежит два важных обстоятельства:

а) упражнение должно решать поставленные задачи;

б) упражнения должны быть в авторской обработке и интерпретации;

в) учет интересов участников тренинга;

г) тренер может сам оценить пригодность упражнения для своего тренинга.

Правильный ответ: а, г

9. К основным ролям ведущего группы не относится роль:

а) активного руководителя;     

б) пассивного ведущего;     

в) комментатора;

г) посредника.

Правильный ответ: б

10.  К требованиям конструктивной обратной связи не относится:

а) отсроченность; 

б) описательность;

в) релевантность;

г) Я-высказывания.

Правильный ответ: а

11. Принцип реалистичности предполагает:

а) избирательное взаимодействие с окружением;

б) организацию среды, схожей с социальной по своим признакам;

в) отражение общества в миниатюре;

г) перевод поведения от импульсивного к осознанному.

Правильный ответ: б

12. На этом этапе тренинга важно дать участникам возможность проанализировать и осмыслить свой опыт, сообщить о нем:

а) ритуал прощания;        

в) основная часть;

б) разминка;          

г) обсуждение.

Правильный ответ: г

13. При возникновении спора в группе ведущий не должен:

а) доказывать свою точку зрения;

б) предложить разрешить спор вне занятий;

в) согласиться с тем, что каждый имеет свою точку зрения;

г) перевести спор на группу вопросом: «Кто считает иначе?».

Правильный ответ: а

14. К классификации групповых дискуссий по цели не относится:

а) императивная; 

б) конфронтационная;

в) информационная;

г) интеракционная.

Правильный ответ: а
Тестовые задания на уровень «Уметь»
15. Родоначальником психологического тренинга как особого метода принято считать ____
Правильный ответ: К. Левин

16. Ключевым методом группового тренинга является ____
Правильный ответ: групповая дискуссия

17. Соблюдение принципа ____ обеспечивает признание ценности и уникальности личности каждого участника.
Правильный ответ: объективации
ОПК-5 Способен выполнять организационную и техническую работу в реализации конкретных мероприятий профилактического, развивающего, коррекционного или реабилитационного характера 
Тестовые задания на уровень «Знать»

Выделить 1 правильный вариант ответа

18. Психологическая сказка содействует:

а) психической и эмоциональной релаксации;

б) замещению неэффективного стиля поведения продуктивным;

в) преодолению психоэмоциональной травмы;

г) оптимальному ходу естественного развития.

Правильный ответ: а

19. С точки зрения социального подхода игра понимается как:

а) средство предупреждения общественных конфликтов;

б) поиск способов индивидуального самовыражения;

в) процесс уравновешивания организма со средой;

г) приготовление к жизни.

Правильный ответ: б

20. Функциональный компонент игрового взаимодействия:

а) регулирует физиологические процессы в организме;

б) отражает влияние на психическое развитие;

в) находится в прямой зависимости от задач игры;

г) направлен на отсроченный результат.

Правильный ответ: а

21. Сущность деловой игры заключается в:

а) активном социально-психологическом обучении;

б) моделировании условий профессиональной деятельности;

в) развитии творческого потенциала;

г) принятии на себя роли и ее проигрывании.

Правильный ответ: г

22. Способ проведения ролевой игры, при котором одна и та же основная роль переходит по очереди, называется:

а) «Аквариум»;         

б) «Параллель»;

в) «Ротация ролей»;

г) «Поддержка».

Правильный ответ: в

23. К классификации упражнений по организации их выполнения не относится:

а) индивидуальные;

б) групповые; 

в) выполняемые в парах;

г) выполняемые в движении.

Правильный ответ: г

24. Возрастные ограничения проведения упражнений в тренинге связаны с:

а) уровнем развития познавательных процессов, социальным опытом;

б) характером межличностных отношений в группе;

в) групповыми нормами и правилами;

г) длительностью тренинговой работы.

Правильный ответ: а

25. В работе тренинговой группы всегда присутствует две стороны (2 варианта ответов):

а) личностная; 

б) групповая; 

в) содержательная;

г) социальная.

Правильный ответ: а, б

26. При выборе психогимнастического упражнения тренер не обязан учитывать:

а) изменения, которые должны произойти;

б) время проведения упражнения;

в) состав группы и физические данные;

г) эмоциональное состояние участников.

Правильный ответ: а

Тестовые задания на уровень «Уметь»

Вставить пропущенное слово вместо ______
27. Целью _____ сказки является усвоение новых знаний:
Правильный ответ: дидактическая
28. Понимание игры как деятельности по реализации инстинктов характерно для ____

 подхода:

Правильный ответ: физиологического 

29. Провозглашение достоинств участника тренинга, которые он еще не показал, называется приемом ____.

 Правильный ответ: Авансирования
3. Кейс-задания
УК-3 Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде 

Кейс-задания на уровень «Владеть»
Кейс-задание 1. Вовремя супервизионной встречи психолог представил трудности, возникающие в групповой работе: участники тренинга стали избегать обсуждения конфликтов, формально выполняют упражнения и демонстрируют низкую эмоциональную включённость. Супервизор попросил психолога описать этапы групповой динамики и найти соответствие между этапами и поведением участников. После этого супервизор дал рекомендации по использованию техник активизации группового взаимодействия и нормализации напряжения на стадии «шторминга».
Вопрос: Какая функция супервизии была реализована?

Правильный ответ: Образовательная функция супервизии
Кейс-задание 2. Психолог, ведущий социально-психологический тренинг, столкнулся с трудностью: двое участников активно конкурируют за лидерство и мешают совместной работе группы. На супервизии психолог эмоционально делится переживаниями, выражает сомнения в собственной компетентности и опасается, что группа «развалится». Супервизор внимательно выслушивает, отражает чувства психолога, помогает снять эмоциональное напряжение, поддерживает его уверенность и предлагает способы распределения ролей и фасилитации взаимодействия участников.
Вопрос: Какая функция супервизии была реализована?

Правильный ответ: Поддерживающая функция супервизии
ОПК-5 Способен выполнять организационную и техническую работу в реализации конкретных мероприятий профилактического, развивающего, коррекционного или реабилитационного характера 
Кейс-задания на уровень «Владеть»
Кейс-задание 3. Психолог проводит тренинг профилактики эмоционального выгорания для сотрудников социальной службы. На супервизии он рассказывает, что испытывает трудности в организации пространства и последовательности упражнений: участники путаются, не всегда понимают порядок выполнения заданий, задерживаются с переходом между этапами. Супервизор анализирует структуру тренинга, помогает перераспределить время блоков, предлагает варианты технического сопровождения (тайминг, визуальные подсказки, использование карточек и флипчарта). Также супервизор подчеркивает важность использования чек-листов и заранее подготовленных материалов.

Вопрос: Какая функция супервизии была реализована?

Правильный ответ: Организационно-методическая (образовательная) функция супервизии,

Кейс-задание 2. Психолог готовит групповое коррекционное занятие для подростков с трудностями социального взаимодействия. Он обращается на супервизию, потому что не уверен, корректно ли подобрал материалы и оборудование: карточки для ролевых игр, диагностический опросник, раздаточные бланки и инструкции. Супервизор внимательно оценивает предложенные материалы, указывает на неточности в инструкциях, помогает адаптировать их под возраст подростков и подсказывает, как организовать пространство и техническое сопровождение (рассадку, последовательность упражнений, фиксацию результатов).
Вопрос: Какая функция супервизии была реализована?

Правильный ответ: Техническая (методическая) функция супервизии,

4. Примерные вопросы и ответы к экзамену, 4 курс, 8 семестр
	№

п/п
	Вопрос
	Ответ



	1.
	Общая характеристика социально-психологического тренинга.
	Социально-психологический тренинг (СПТ) – это активный метод группового обучения, направленный на развитие коммуникативных навыков, личностного роста и эффективного взаимодействия. Он основан на переживании опыта «здесь и сейчас», обратной связи и моделировании реальных ситуаций. Тренинг позволяет участникам увидеть свои поведенческие стереотипы и попробовать новые способы взаимодействия. Например, упражнение «Активное слушание» помогает развивать эмпатию. СПТ применяется в образовании, бизнесе, психотерапии и социальной работе.

	2.
	Преимущества группового психологического тренинга.
	Группа создаёт эффект социального зеркала: участник видит себя глазами других. Участники получают поддержку, могут делиться опытом и учиться друг у друга. В группе легче формировать новые навыки через обмен реакциями и моделирование ситуаций. Группа усиливает мотивацию и позволяет безопасно пробовать новые модели поведения. Например, отработка навыков уверенного поведения эффективнее проходит именно в группе.

	3.
	Классификация и основные виды тренинговых групп.
	Тренинговые группы делят на обучающие, развивающие, личностного роста, коррекционные и терапевтические. Обучающие направлены на развитие конкретных навыков (коммуникация, лидерство). Развивающие ориентированы на самопознание, повышение эмоционального интеллекта. Коррекционные помогают участникам избавиться от неэффективных моделей поведения. Например, тренинг ассертивности относится к развивающим.

	4.
	Подготовка к проведению группового тренинга. Требования к ведущему тренинговых групп.
	Подготовка включает анализ целевой аудитории, определение целей, подбор упражнений и организацию пространства. Ведущий должен обладать коммуникативной компетентностью, эмоциональной устойчивостью, эмпатией и навыками управления группой. Он должен соблюдать нейтральность, уважение и гибкость. Например, ведущий корректирует темп группы и реагирует на эмоциональные всплески участников. Качество подготовки напрямую влияет на успех тренинга.

	5.
	Алгоритм разработки программы группового психологического тренинга.
	Программа начинается с диагностики потребностей группы и формулирования конкретных целей. Далее подбираются методы, упражнения и материалы, соответствующие уровню участников. Создаётся структура занятия: разминка, основная часть, рефлексия. Ведущий продумывает временные рамки, правила группы и способы поддержания динамики. Итоговый этап – оценка эффективности тренинга после его завершения.

	6.
	Роль ведущего в проведении группового психологического тренинга.
	Ведущий направляет процесс, поддерживает безопасную атмосферу и регулирует групповые процессы. Он стимулирует активность участников, обеспечивает обратную связь и следит за соблюдением правил. Ведущий помогает участникам осознавать свои реакции и переводить опыт в практические навыки. Например, он мягко корректирует доминирующее поведение участника. Его роль сочетает функции фасилитатора, обучающего и консультанта.

	7.
	Принципы проведения группового психологического тренинга.
	Основные принципы: активность, практичность, доверие, конфиденциальность, добровольность и уважение. Каждому участнику предоставляется пространство для выражения чувств и идей. Важно развивать атмосферу поддержки и безопасного эксперимента. Например, принцип «здесь и сейчас» побуждает обсуждать реальные переживания в моменте. Принципы определяют границы и качество взаимодействия.

	8.
	Структура группового психологического тренинга.
	Обычно структура включает вступление (разминку), основную часть (упражнения, дискуссии), рефлексию и завершение. Вступление формирует контакт и снижает напряжение. Основная часть направлена на достижение целей – развитие навыков, поведения, самоосознания. Рефлексия позволяет участникам осмыслить опыт и перевести его в знания. Завершение закрепляет результаты и создаёт чувство завершённости.

	9.
	Практические аспекты проведения группового психологического тренинга.
	Ведущий управляет групповыми процессами: динамикой, нормами поведения, сопротивлением и активностью. Он использует гибкие методики – упражнения, ролевые игры, дискуссии. Важно учитывать особенности группы: возраст, уровень опыта, эмоциональное состояние. Например, при высокой тревожности полезны упражнения на релаксацию и доверие. Практическая часть требует чувствительности и профессионализма.

	10
	Организационно-методические аспекты проведения групповой дискуссии.
	Дискуссия требует чёткой темы, правил, вопросов и структуры. Ведущий следит за распределением времени, уровнем активности и безопасностью общения. Он предотвращает доминирование отдельных участников и поддерживает баланс точек зрения. Например, используется техника «круглый стол», где говорят по очереди. Дискуссия усиливает развитие критического мышления и навыков аргументации.

	11.
	Метафоризация в групповом психологическом тренинге.
	Метафора помогает участникам работать с бессознательными процессами и находить новые способы понимания себя. Ведущий использует истории, символические образы, рисунки или метафорические карты. Например, участнику предлагают выбрать карту, отражающую его текущее состояние. Метафора облегчает выражение сложных эмоциональных переживаний. Это делает тренинг глубже и эффективнее.

	12.
	Тренинговые упражнения: сущность и виды.
	Упражнения помогают участникам прожить ситуации, развивать навыки и осознавать свои модели поведения. Виды: разминки, коммуникативные, диагностические, ролевые, поведенческие, эмоциональные и группообразующие. Например, упражнение «Постройтесь по дате рождения без слов» развивает невербальную коммуникацию. Упражнения должны соответствовать цели тренинга и уровню группы. Они составляют основу практической части тренинга.

	13.
	Правила составления тренинговых программ.
	Программа должна иметь чёткие цели, логическую структуру и последовательность упражнений. Важно учитывать возраст, опыт и потребности участников. Упражнения должны быть разнообразными, но взаимосвязанными. Например, нельзя начинать тренинг с глубоких упражнений без предварительного установления доверия. Программа должна быть гибкой, чтобы ведущий мог адаптироваться к динамике группы.

	14.
	Работа тренера на разных этапах тренинга. Профессиональная этика ведущего трениговых групп.
	На вводном этапе тренер формирует правила и снижает напряжение; в основной части – направляет процесс; в завершении – помогает участникам интегрировать опыт. Этические требования – уважительность, нейтральность, конфиденциальность, отсутствие давления. Тренер не навязывает своих ценностей и не вступает в личные отношения с участниками. Например, он не оценивает участников, а даёт поддерживающую обратную связь. Соблюдение этики обеспечивает доверие и безопасность.

	15.
	Методика проведения тренинговых игр и упражнений.
	Ведущий объясняет цель, правила, последовательность действий и безопасные рамки упражнения. Затем участники выполняют задание, после чего проводится обсуждение результатов (дебрифинг). Важно учитывать эмоциональную нагрузку и не использовать упражнения, которые могут травмировать участников. Например, игра «слепой проводник» требует предварительного формирования доверия. Методика направлена на получение опыта и его осмысление.

	16. 
	Действия психолога-тренера в трудных случаях работы с тренинговой группой
	В трудных ситуациях тренинговой работы психолог-тренер прежде всего стабилизирует эмоциональную атмосферу, используя техники замедления, короткого обсуждения «здесь-и-сейчас» и перефокусировки внимания группы. Если возникает агрессия, доминирование или конфликт между участниками, тренер мягко напоминает о правилах взаимодействия и вводит структурированные формы обсуждения, например, упражнение «говорит только тот, у кого предмет-символ». При проявлении сильных эмоций у одного участника (слёзы, резкая тревога) тренер обеспечивает поддержку, предлагает короткую паузу и помогает человеку восстановить состояние, не превращая тренинг в психотерапию. В случаях сопротивления или саботажа тренер применяет техники присоединения и разъясняет цели упражнения, предлагая альтернативные форматы – например, выполнение в парах вместо большой группы. Важно, чтобы тренер сохранял нейтральность, выдержку и использовал супервизию после сложного занятия для анализа ошибок и предотвращения их в дальнейшем.
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