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Направленность (профиль) подготовки 

1. Перечень компетенций и индикаторов достижения компетенций с указанием соотнесенных с ними запланированных результатов обучения по дисциплине. Описание критериев и шкал оценивания результатов обучения по дисциплине.
Код и формулировка компетенции: Способен поддерживать уровень профессиональной компетенции, в том числе за счет понимания и готовности работать под супервизией (ОПК-7);

	Код и наименование индикатора достижения компетенции
	Результаты обучения по дисциплине
	Критерии оценивания результатов обучения (Экзамен)

	
	
	2 (Неудовлетворительно)
	3 (Удовлетворительно)
	4 (Хорошо)
	5 (Отлично)

	ОПК-7.1. Обладает знаниями способов поддержки уровня своей профессиональной компетенции, в том числе за счет супервизии
	Знает способы поддержки уровня своей профессиональной компетенции, в том числе за счет супервизии
	Знания не сформированы
	Знания недостаточно сформированы, несистемны
	Знания сформированы, но имеют отдельные пробелы и неточности
	Знания полностью сформированы

	ОПК-7.2. Определяет уровень своих профессиональных и личных ресурсов, в том числе за счет работы под супервизией
	Умеет определять уровень своих профессиональных и личных ресурсов, в том числе за счет работы под супервизией
	Умения не сформированы
	Умения не полностью сформированы
	Умения в основном сформированы
	Умения полностью сформированы

	ОПК-7.3. Поддерживает уровень профессиональной компетенции, применяя технологии профессионального саморазвития и самообразования, в том числе за счет готовности работать под супервизией
	Владеет навыками поддержания уровня профессиональной компетенции, применяя технологии профессионального саморазвития и самообразования, в том числе за счет готовности работать под супервизией
	Владение навыками не сформировано
	Владение навыками неуверенное
	Владение навыками в основном сформировано
	Владение навыками уверенное


Код и формулировка компетенции: Способен осуществлять психологическое просвещение и профилактику психологического неблагополучия отдельных лиц и социальных групп (ПК-1);

	Код и наименование индикатора достижения компетенции
	Результаты обучения по дисциплине
	Критерии оценивания результатов обучения (Экзамен)

	
	
	2 (Неудовлетворительно)
	3 (Удовлетворительно)
	4 (Хорошо)
	5 (Отлично)

	ПК-1.1. Демонстрирует знание основ психологического просвещения и профилактики психологического неблагополучия отдельных лиц и социальных групп
	Знает основы психологического просвещения и профилактики психологического неблагополучия отдельных лиц и социальных групп
	Знания не сформированы
	Знания недостаточно сформированы, несистемны
	Знания сформированы, но имеют отдельные пробелы и неточности
	Знания полностью сформированы

	ПК-1.2. Разрабатывает программы психологического просвещения и профилактики психологического неблагополучия для отдельных лиц и социальных групп
	Умеет разрабатывать программы психологического просвещения и профилактики психологического неблагополучия для отдельных лиц и социальных групп
	Умения не сформированы
	Умения не полностью сформированы
	Умения в основном сформированы
	Умения полностью сформированы

	ПК-1.3. Осуществляет психологическое просвещение и профилактику психологического неблагополучия отдельных лиц и социальных групп
	Владеет навыками осуществления психологического просвещения и профилактики психологического неблагополучия отдельных лиц и социальных групп
	Владение навыками не сформировано
	Владение навыками неуверенное
	Владение навыками в основном сформировано
	Владение навыками уверенное


2. Тестовые задания

ОПК-7. Способен поддерживать уровень профессиональной компетенции, в том числе за счет понимания и готовности работать под супервизией

Тестовые задания на уровень «Знать» 

1. Выберите правильный вариант ответа. 

Профессиональная компетенция психолога – это …
а) степень соответствия профессиональных качеств психолога требованиям профессии

б) процесс, направленный на получение необходимых знаний, навыков и умений для выполнения психологической деятельности

в) совокупность знаний, умений, навыков и личностных качеств, необходимых для успешного выполнения профессиональных задач 
г) индивидуально-психологические свойства личности психолога, отличающие его от других людей и отвечающие требованиям профессии 
Правильный ответ: в
2. Выберите правильный вариант ответа. 

… – это соотнесение себя, возможностей своего «Я» с тем, чего требует избранная (избираемая) профессия, в том числе, с существующими представлениями о ней.

а) Профессиональная компетентность

б) Профессиональная деформация

в) Профессиограмма

г) Профессиональная рефлексия

Правильный ответ: г
3. По представленному описанию определите термин. 

Один из методов теоретического и практического повышения квалификации психолога в форме профессионального консультирования, где он обсуждает свою работу с более опытным коллегой, называется ______
Правильный ответ: супервизия

4. Выберите правильный вариант ответ и обоснуйте свой выбор.
Чтобы развивать необходимые профессиональному психологу личностные качества, важно своевременно проходить:
а) лекционные курсы

б) обучающие семинары

в) аттестацию 

г) супервизию

Правильный ответ: г, так как супервизия позволяет глубже познать себя, развивает такие качества как рефлексия, эмпатия, стрессоустойчивость и т.п.

5. Прочитайте и вставьте пропущенное слово.
Психологу важно развивать такое качество как _______, то есть способность понимать чувства и состояния другого человека, сочувствовать и сопереживать.
Правильный ответ: эмпатия

6. Прочитайте и вставьте пропущенное слово.
______ психолога – это процесс самостоятельного приобретения и совершенствования профессиональных знаний и умений, осуществляемый через чтение профессиональной литературы, изучение новых исследований и методик, участие в конференциях и обмен опытом с коллегами. 

Правильный ответ: Самообразование

7. Прочитайте и вставьте пропущенное слово
Начинающему психологу рекомендуется пройти не менее ____ часов супервизии.
Правильный ответ: 50

Тестовые задание на уровень «Уметь»
8. Установите соответствие между видами профессиональной компетентности психолога и их определением:

	Виды компетентности
	Определение

	1. Специальная компетентность

2. Личностная компетентность

3. Социальная компетентность

4. Индивидуальная компетентность


	а) Владение умениями и навыками совместной профессиональной деятельности, сотрудничества, взаимодействия в профессиональном сообществе
б) Способность отбирать и реализовывать способы и приемы самореализации, саморегуляции и самоорганизации в зависимости от собственных индивидуальных особенностей 

в) Владение умениями и навыками собственно профессиональной деятельности на достаточно высоком уровне
г) Владение приемами личностного саморазвития и самовыражения, средствами профилактики личностных деформаций в профессии 


Правильный ответ: 1 – в, 2 – г, 3 – а, 4 – б
9. Расположите в правильной последовательности этапы профессионального развития психологов (по Н.С. Пряжникову):
а) Этап самоутверждения через освоение общепринятых методов работы

б) Импровизация и профессиональное творчество на основе обновленной теоретической и методологической базы 

в) Некоторые «разочарования» в принятых формах и методах работы

г) Восторженно-романтический этап 
д) Попытки работать по-новому, сделать что-то по-своему

Правильный ответ: г, а, в, д, б
10. Прочитайте описание и определите вид супервизии. 

____  – это процесс, в котором несколько специалистов (психологов, психотерапевтов и т.д.) собираются под руководством опытного супервизора для обсуждения профессиональных случаев, обмена опытом и получения обратной связи. 

Правильный ответ: Групповая супервизия
11.  Прочитайте описание и определите функцию супервизии.

Супервизор помогает психологу развивать профессиональное мышление и навыки, а также важные личные качества – наблюдательность, рефлексию, аналитическое и критическое мышление. В данном случае описана _____ функция супервизии.

Правильный ответ: образовательная 

12. Прочитайте описание и определите функцию супервизии.

Супервизор помогает психологу избавиться от накопившегося напряжения, овладеть методами саморегуляции и профилактики выгорания, избежать слияния с чувствами клиента. В данном случае описана _____ функция супервизии.

Правильный ответ: поддерживающая 
13.  Прочитайте описание и определите функцию супервизии.

Супервизор помогает психологу проверить работу на соответствие этическим нормам. А при возникновении этических дилемм – разрешить их и найти способы предотвращения возникновения подобных ситуаций в будущем. В данном случае описана _____ функция супервизии.

Правильный ответ: направляющая
ПК-1. Способен осуществлять психологическое просвещение и профилактику психологического неблагополучия отдельных лиц и социальных групп

Тестовые задания на уровень «Знать»

14. Выберите правильный вариант ответа. 

 … – это специальный вид деятельности психолога, направленный на сохранение, укрепление и восстановление психического здоровья, предупреждение психических заболеваний у детей и взрослых.

а) Психокоррекция

б) Психопрофилактика

в) Психопросвещение

г) Психотерапия

Правильный ответ: б
15. Выберите правильный вариант ответа. 

Целью психопрофилактики является:

а) исправление недостатков психологии и поведения человека, коррекция негативных психических состояний

б) выявление и психологическая диагностика отклонений в психическом развитии

в) своевременное определение и устранение факторов, ведущих к отклонениям в развитии или функционировании психики

г) распространение знаний среди населения о психологических расстройствах и нарушениях развития

Правильный ответ: в

16. Прочитайте описание и определите вид деятельности психолога. 

__________ – это деятельность психолога, направленная на распространение знаний о психическом здоровье и психических расстройствах, повышение психологической грамотности населения, формирование потребности в психологических знаниях.

Правильный ответ: Психологическое просвещение

17. По представленному описанию определите термин.

__________ – это состояние душевного благополучия, характеризующееся отсутствием болезненных психических проявлений и обеспечивающее адекватную условиям окружающей действительности регуляцию поведения, деятельности.

Правильный ответ: Психическое здоровье
18. Выберите правильный вариант ответа и обоснуйте свой выбор.
К формам психологического просвещения относятся:

а) лекции, семинары, тренинги, консультации

б) психотерапия, психокоррекция, психологическое консультирование
в) супервизия, интервизия, личная терапия
г) наблюдение, эксперимент, тестирование
Правильный ответ: а) лекции, семинары, тренинги, беседы, так как они направлены на повышение психологической грамотности и психологической культуры населения
19. Прочитайте описание и определите вид деятельности психолога. 

__________ – это вид деятельности психолога, направленный на исправление недостатков психологии и поведения человека, которые являются факторами риска психологического неблагополучия, отклонений в психическом развитии. 

Правильный ответ: Психологическая коррекция

20. Прочитайте и вставьте пропущенное слово. 
Деятельность психолога по предупреждению личностных и профессиональных кризисов, противодействию стрессовым влияниям, эмоциональному выгоранию, называется психологическая ______
Правильный ответ: профилактика

Тестовые задание на уровень «Уметь»

21. Установите соответствие между уровнями психопрофилактики и их содержанием:
	Уровень психопрофилактики
	Содержание

	1. Первичная психопрофилактика 

2. Вторичная психопрофилактика 

3. Третичная психопрофилактика 


	а) работа с людьми «группы риска», уже имеющими расстройства и признаки дезадаптивного поведения

б) реабилитация и интеграция проблемных людей в социум

в) предполагает работу со здоровыми людьми по предупреждению отклонений


Правильный ответ: 1 – в, 2 – а, 3 – б
22. Установите соответствие между принципами психопрофилактики и их содержанием:
	Принципы психопрофилактики
	Содержание

	1. Принцип адресности

2. Принцип комплексности

3. Принцип позитивной информации

4. Принцип максимальной активности
	а) воздействие на различных уровнях (личностном, семейном и социальном) 

б) акцент на положительных аспектах, ресурсах и возможностях

в) личная заинтересованность и ответственность участников

г) учет половых, возрастных и социальных характеристик участников процесса


Правильный ответ: 1 – г, 2 – а, 3 – б, 4 – в
23. Прочитайте описание и определите вид деятельности психолога. 

Психолог проводит в школе мероприятия, направленные на формирование у обучающихся и педагогических работников потребности в психологических знаниях, желания использовать их в интересах собственного развития и для решения профессиональных задач. Данный вид деятельности психолога называется _______
Правильный ответ: психологическое просвещение

24.  Прочитайте описание и определите форму психологического просвещения. 

_____ – форма работы психолога, предполагающая выступление перед аудиторией на определённую тему, с целью повышения психологической компетентности, уровня психологической культуры слушателей.

Правильный ответ: Лекция

25. Прочитайте описание и определите форму психологического просвещения. 

Групповая форма работы психолога со школьниками и взрослыми, направленная на развитие их социально-психологической компетенции, формирование активной социальной позиции – это ______
Правильный ответ: тренинг

26. Прочитайте описание и определите форму психологического просвещения. 

Психологический ______ – это форма работы психолога, предполагающая формирование группы людей, интересующихся конкретными вопросами в области психологии; место, где люди могут получить поддержку, консультации и информацию по вопросам психологии, а также обменяться опытом и знаниями с другими участниками.
Правильный ответ: клуб

3. Кейс-задания

ОПК-7. Способен поддерживать уровень профессиональной компетенции, в том числе за счет понимания и готовности работать под супервизией

Кейс-задания на уровень «Владеть»

Кейс-задание 1. Прочитайте и определите какая функция супервизии была реализована. Супервизор представил психологу рекомендации для работы с различными возрастными группами. Обратил внимание на возрастные особенности типов реакции ЦНС на раздражители, восприимчивость к патогенным факторам, особенно в переходные периоды. 

Вопрос: Какая функция супервизии реализована? 

Эталон ответа: образовательная функция супервизии
Кейс-задание 2. Прочитайте и определите какая функция супервизии была реализована. К супервизору обратился психолог, клиент которого совершил суицид. Психолог тяжело это переживает, испытывает чувство вины, подавленности и неуверенность в себе.

Вопрос: Какая функция супервизии будет реализована? 

Эталон ответа: поддерживающая функция супервизии
ПК-1. Способен осуществлять психологическое просвещение и профилактику психологического неблагополучия отдельных лиц и социальных групп
Кейс-задания на уровень «Владеть»

Кейс-задание 3. Прочитайте и определите какой уровень психопрофилактики необходим. К психологу обратилась продавец-консультант с жалобами на раздражительность, нарушение сна, «тяжелые» подъемы по утрам. Последние время ее преследует чувство усталости в течение дня, постоянные мысли об отдыхе. Психолог предположил, что у девушки синдром эмоционального выгорания.  

Вопрос: Какой уровень психопрофилактики необходим?

Эталон ответа: вторичный уровень психопрофилактики.

Кейс-задание 4. Прочитайте и определите какой вид деятельности будет осуществлять психолог. К психологу обратилась администрация школы с запросом провести работу с педагогами по повышению уровня их социально-психологической компетенции в области общения с подростками. 

Вопрос: Какой вид деятельности будет осуществлять психолог? 

Эталон ответа: психологическое просвещение.  

4. Примерные вопросы и ответы к экзамену, 1 курс, 1 семестр

	№ п/п
	Вопрос
	Примерный ответ



	1
	Общая характеристика профессии «психолог». Понятия: специализация психолога и его квалификация
	Психолог – специалист с высшим психологическим образованием, изучающий психику и оказывающий психологическую помощь. Специализация – это узкая область деятельности (клиническая, социальная, организационная психология). Квалификация – это уровень подготовки, мастерства, официально подтвержденный степенью, дипломом, категорией (бакалавр, магистр, кандидат наук).

	2
	Главные отличия психолога-профессионала от психолога-любителя. Риски, связанные с детальностью непрофессионала
	Основные отличия психолога-профессионала от психолога-любителя, это: у профессионала есть системное образование, он руководствуется этическим кодексом, несет ответственность, регулярно повышает квалификацию, осознает границы своей компетенции. Риски, связанные с деятельностью непрофессионала: нанесение вреда психическому здоровью клиента, нарушение конфиденциальности, непрофессиональные вмешательства, дискредитация профессии.

	3
	Понятие «имидж психолога». Важность формирования профессионального имиджа для эффективной деятельности психолога
	Имидж – это целенаправленно формируемый образ, включающий внешний вид (одежда, кабинет), манеру общения, репутацию, профессиональный стиль. Важность формирования профессионального имиджа для эффективной деятельности психолога: создает атмосферу безопасности и доверия для клиента; повышает авторитет специалиста; способствует установлению рабочих отношений; является инструментом профессиональной самопрезентации.

	4
	Основные стадии (этапы) профессионального становления психолога.
	Основные стадии профессионального становления психолога: 1) Допрофессиональная (интерес к психологии, выбор профессии); 2) Обучение (получение базовых знаний и навыков в вузе); 3) Адаптация (начало работы, применение знаний на практике, столкновение с реалиями); 4) Профессионализация (приобретение собственного стиля, углубление специализации, рост мастерства); 5) Мастерство (творческий вклад, наставничество, супервизорство). Этапы могут сопровождаться кризисами.

	5
	Психологическая диагностика как вид деятельности психолога. Ее цели и основные методы.
	Психологическая диагностика – это деятельность по изучению и оценке индивидуально-психологических особенностей человека (способностей, черт характера, состояния). Цель психодиагностики – сбор информации для постановки психологического заключения. Основные методы психодиагностики, это: тесты (интеллекта, личности), опросники, проективные методики (рисунки, неоконченные предложения), наблюдение, беседа.

	6
	Характеристика психологического консультирования как виды деятельности психолога. Его отличие от психотерапии
	Психологическое консультирование – это краткосрочная, чаще всего ориентированная на настоящее, помощь клиенту в решении конкретных жизненных проблем, сложных ситуаций и принятии решений. Отличие от психотерапии: консультирование работает с психологически здоровыми людьми (проблемы в рамках нормы), фокусируется на сознательных аспектах, более директивно и короче по продолжительности.

	7
	Психокоррекция и психотерапия как виды профессиональной деятельности психолога
	Психокоррекция – это деятельность по исправлению недостатков, нарушений или отклонений в развитии (например, коррекция страхов у детей), часто имеет четкую программу. Психотерапия – это более глубокая работа, направленная на личность в целом, разрешение внутренних конфликтов, часто при пограничных или клинических состояниях; требует специального, часто медицинского, образования у терапевта. Сходство психокоррекции и психотерапии: оба направлены на позитивные изменения в психике и поведении, используют схожие методы, могут быть длительными. 

	8
	Психопрофилактика и психопросвещение как виды профессиональной деятельности психолога. Цели, задачи и методы деятельности практического психолога в данных направлениях
	Психопрофилактика – предупреждение возникновения проблем. Цель психопрофилактики: создание благоприятных условий, повышение стрессоустойчивости. Методы психопрофилактики: тренинги, создание здоровой среды. Психопросвещение – это распространение психологических знаний. Цель психопросвещения: повышение психологической культуры. Методы психопросвещения: лекции, семинары, брошюры, статьи. Оба вида деятельности носят упреждающий, массовый характер.

	9
	Общая характеристика практической психологии. Цели, виды и специфические методы деятельности практического психолога
	Практическая психология – это отрасль психологии, направленная на решение конкретных психологических проблем отдельных людей или групп. Цель практической психологии: психологическая помощь и поддержка. Виды практической деятельности психолога: диагностика, консультирование, коррекция, терапия, просвещение, профилактика. Основные методы практической психологии: беседа, интервью, активные методы (тренинги, ролевые игры), проективные методики.

	10
	Профессиональная компетентность психолога, ее основные компоненты (когнитивный, операциональный, личностный).
	Профессиональная компетентность – это интегративное качество, позволяющее успешно решать профессиональные задачи. Компоненты профессиональной компетентности психолога: 1) Когнитивный компонент – система знаний (теория, методология); 2) Операциональный компонент – владение навыками и техниками; 3) Личностный компонент – профессионально важные качества (эмпатия, толерантность, рефлексия), мотивация, ценности.

	11
	Назовите основные профессионально важные качества (ПВК) психолога. Влияние недостатков определенных ПВК на успешность профессиональной деятельности.
	Основные профессионально важные качества психолога: эмпатия, коммуникабельность, толерантность, эмоциональная устойчивость, рефлексия, наблюдательность, интеллект, доброжелательность, ответственность. Примеры влияния недостатка определенных ПВК на успешность профессиональной деятельности: низкая эмпатия – непонимание клиента; отсутствие эмоциональной устойчивости – выгорание; слабая рефлексия – неосознавание контрпереноса и ошибок.

	12
	Синдром профессионального выгорания: понятие, основные симптомы, стадии и специфические факторы риска в профессии психолога. Возможные пути профилактики
	Синдром профессионального выгорания – состояние эмоционального, психического и физического истощения. Симптомы синдрома профессионального выгорания: хроническая усталость, цинизм, чувство некомпетентности. Стадии синдрома профессионального выгорания: напряжение, резистенция, истощение. Факторы риска: эмоциональная нагрузка, высокая ответственность, работа с чужими проблемами. Профилактика: супервизия, баланс работы и отдыха, хобби, личная терапия.

	13
	Раскройте содержание и значение Этического кодекса психолога. Приведите примеры типичных этических дилемм, возникающих в работе психолога, и принципы их разрешения.
	Содержание Этического кодекса психолога: нормы, регулирующие отношения с клиентом, коллегами, обществом (конфиденциальность, добровольность, не нанесение вреда, компетентность). Значение: защита прав клиента, поддержание репутации профессии, самоконтроль. Этические дилеммы: нарушение конфиденциальности при угрозе жизни; двойные отношения (друг/клиент). Принципы разрешения: приоритет благополучия клиента, консультация с коллегами.

	14
	Супервизия в работе психолога: понятие, цели, основные виды и функции в развитии профессиональной компетенции и профилактике выгорания.
	Супервизия – это форма профессионального взаимодействия, где опытный специалист (супервизор) помогает менее опытному (супервизируемому) анализировать свою работу. Цели супервизии: повышение квалификации, анализ сложных случаев, эмоциональная поддержка. Виды супервизии: индивидуальная, групповая. Функции супервизии: образовательная/обучающая (передача знаний, методик и техник); поддерживающая (предоставление эмоциональной поддержки, снижение уровня стресса и тревоги); оценочная (оценка качества работы и соблюдения этических норм).

	15
	Кабинет психолога: требования к месторасположению и оформлению. Зонирование кабинета психолога.
	Требования к кабинету: он должен быть расположен в тихом, доступном, но не проходном месте; звукоизоляция; нейтральный, спокойный интерьер (мягкие тона, отсутствие ярких деталей); комфортная температура и освещение; безопасная, приватная обстановка. Зонирование кабинета: 1) консультативная зона; 2) диагностическая/игровая зона; 3) зона релаксации); 4) организационная зона (рабочее место психолога. Зоны могут быть условными.

	16
	Краткая характеристика основных профессиональных ролей психолога.
	Психолог в своей деятельности исполняет несколько ключевых ролей. Практик-консультант оказывает непосредственную помощь клиентам, проводя диагностику, консультирование и коррекцию. Исследователь занимается научной деятельностью, изучая психические процессы и закономерности. Педагог передает знания, обучая психологии в образовательных учреждениях. Эксперт применяет психологические методы в различных сферах, таких как судебная система, спорт или организация труда.



