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1. Перечень компетенций и индикаторов достижения компетенций с указанием соотнесенных с ними запланированных результатов обучения по дисциплине. Описание критериев и шкал оценивания результатов обучения по дисциплине.
Код и формулировка компетенции: Способен выполнять свои профессиональные функции в организациях разного типа, осознанно соблюдая организационные политики и процедуры (ОПК-8);

	Код и наименование индикатора достижения компетенции
	Результаты обучения по дисциплине
	Критерии оценивания результатов обучения (Экзамен)

	
	
	2 (Неудовлетворительно)
	3 (Удовлетворительно)
	4 
(Хорошо)
	5 
(Отлично)

	ОПК-8.1. Демонстрирует знание своих профессиональных функций в организациях разного типа, организационных политик и процедур
	Знает свои профессиональные функции в организациях разного типа, организационные правила, законы, процедуры
	Знания не сформированы
	Знания недостаточно сформированы, несистемны
	Знания сформированы, но имеют отдельные пробелы и неточности
	Знания полностью сформированы

	ОПК-8.2. Выполняет свои профессиональные функции в организациях разного типа
	Умеет выполнять свои профессиональные функции в организациях разного типа
	Умения не сформированы
	Умения не полностью сформированы
	Умения в основном сформированы
	Умения полностью сформированы

	ОПК-8.3. Осознанно соблюдает организационные политики и процедуры при выполнении своих профессиональных функций в организациях разного типа
	Владеет навыками осознанного соблюдения организационных политик и процедур при выполнении своих профессиональных функций в организациях разного типа
	Владение навыками не сформировано
	Владение навыками неуверенное
	Владение навыками в основном сформировано
	Владение навыками уверенное


Код и формулировка компетенции: Способен осуществлять психологическое консультирование субъектов образовательного процесса (ПК-3);

	Код и наименование индикатора достижения компетенции
	Результаты обучения по дисциплине
	Критерии оценивания результатов обучения (Экзамен)

	
	
	2 (Неудовлетворительно)
	3 (Удовлетворительно)
	4 
(Хорошо)
	5
 (Отлично)

	ПК-3.1. Обладает теоретическими и технологическими знаниями психологического консультирования субъектов образовательного процесса
	Знает теоретико-методологические основы, виды, методы и техники психологического консультирования
	Знания не сформированы
	Знания недостаточно сформированы, несистемны
	Знания сформированы, но имеют отдельные пробелы и неточности
	Знания полностью сформированы

	ПК-3.2. Применяет различные методы и техники психологического консультирования субъектов образовательного процесса
	Умеет применять различные методы и техники психологического консультирования
	Умения не сформированы
	Умения не полностью сформированы
	Умения в основном сформированы
	Умения полностью сформированы

	ПК-3.3. Организует и осуществляет психологическое консультирование субъектов образовательного процесса; применяет разнообразные технологии психологического консультирования
	Владеет навыками организации и осуществления психологического консультирование участников образовательного процесса; навыками применения разнообразных технологий
	Владение навыками не сформировано
	Владение навыками неуверенное
	Владение навыками в основном сформировано
	Владение навыками уверенное


Код и формулировка компетенции: Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать траекторию саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни (УК-6);

	Код и наименование индикатора достижения компетенции
	Результаты обучения по дисциплине
	Критерии оценивания результатов обучения (Экзамен)

	
	
	2 (Неудовлетворительно)
	3 (Удовлетворительно)
	4
(Хорошо)
	5
(Отлично)

	УК-6.1. Знать основы самоорганизации, саморазвития, самообразования; принципы образования
	Знает основы самоорганизации, саморазвития, самообразования
	Знания не сформированы
	Знания недостаточно сформированы, несистемны
	Знания сформированы, но имеют отдельные пробелы и неточности
	Знания полностью сформированы

	УК-6.2. Уметь выстраивать стратегию и содержание, реализовывать траекторию самоорганизации, саморазвития и самообразования; учитывать принципы образования для саморазвития, самоорганизации в течение всей жизни
	Умеет выстраивать стратегию и содержание, реализовывать траекторию самоорганизации, саморазвития и самообразования
	Умения не сформированы
	Умения не полностью сформированы
	Умения в основном сформированы
	Умения полностью сформированы

	УК-6.3. Владеет навыками самоорганизации, саморазвития, самообразования; выстраивания и реализации траектории саморазвития в течение всей жизни на основе принципов образования
	Владеет навыками самоорганизации, саморазвития, самообразования
	Владение навыками не сформировано
	Владение навыками неуверенное
	Владение навыками в основном сформировано
	Владение навыками уверенное


2. Тестовые задания

ОПК-8. Способен выполнять свои профессиональные функции в организациях разного типа, осознанно соблюдая организационные политики и процедуры
Тестовые задания на уровень «Знать»

1. Выберите правильный вариант ответа. 
Профессиограммы, или краткие описания профессий, справочная литература, информационно-поисковые системы, экскурсии на предприятия, встречи со специалистами, профориентационные уроки, видеофильмы относятся к группе методов профориентационной работы
а) информационно-справочные, просветительские; 

б) профессиональной психодиагностики;

в) морально-эмоциональной поддержки; 

Правильный ответ: а

2. Выберите правильный вариант ответа. 

… - это профессиональная деятельность взрослых, взаимодействующих с ребенком в школьной среде
а) профориентация

б) психолго-педагогическое сопровождение

в) профконсультация

г) профинформация

Правильный ответ: б
3. Выберите правильный вариант ответа. 

Система мероприятий по ознакомлению с миром профессий и спецификой различных видов деятельности

1) экскурс

2) самоопределение

3) профессиональная ориентация
4) самоподготовка
Правильный ответ: в
4. Выберите правильный вариант ответа. 

Активный процесс понимания себя, своего места в обществе и своего назначения в жизни

а) социализация

б) самоопределение

в) взросление

г) адаптация
Правильный ответ: б
5. Выберите правильный вариант ответа. 

 К профессиональному самоопределению не относится:

а) приобщение к конкретным трудовым функциям и задачам

б) приобщение к специальности

в) приобщение к досуговой деятельности

г) приобщение к своей профессии.
Правильный ответ: в
6. Выберите правильный вариант ответа. 

Отрасль знаний, которая изучает мир профессий, называется:

а) профессиограммой

б) психограммой

в) профессиографией

г) профориентацией.
Правильный ответ: в
Тестовые задания на уровень «Уметь»

7. Прочитайте и вставьте пропущенное слово (фразу). 

Профессия физика согласно классификации Е.А.Климова, относится к типу профессий ______
Правильный ответ: человек-знаковая система

8. Прочитайте и вставьте пропущенное слово (фразу). 

Профессия психолога согласно классификации Е.А. Климова, относится к типу профессий ______
Правильный ответ: человек-человек

9. Прочитайте и вставьте пропущенное слово (фразу). 

Профессия микробиолога согласно классификации Е.А. Климова, относится к типу профессий ______

Правильный ответ: человек-природа
10. Прочитайте и вставьте пропущенное слово (фразу). 

Профессия режиссера согласно классификации Е.А. Климова, относится к типу профессий ______

Правильный ответ: человек-художественный образ

11. Прочитайте и вставьте пропущенное слово (фразу). 

Выявление, формирование и учет индивидуальных особенностей каждого выбирающего профессию — это функция профориентации _____
Правильный ответ: психолого-педагогическая

ПК-3. Способен осуществлять психологическое консультирование субъектов образовательного процесса

Тестовые задания на уровень «Знать»

12. Выберите правильный вариант ответа. 
Процедура, позволяющая выделять профессионально важные качества на основании предварительного изучения технологических и нормативно заданных (психологических) характеристик профессии, и позволяющая подбирать психологические методики для профотбора, разрабатывать обучающие программы для профессионалов, соответствует:

а) Психограмме.

б) Аналитической профессиограмме.

в) Модели специалиста

г) Профессиональной адаптации.
Правильный ответ: б
13. Выберите правильный вариант ответа. 
Закрытые и открытые беседы-интервью, опросники профессиональной мотивации, опросники профессиональных способностей, проективные личностные тесты относятся к группе методов профориентационной работы …
а) информационно-справочные, просветительские; 

б) профессиональной психодиагностики;

в) морально-эмоциональной поддержки; 

г) помощи в конкретном выборе и принятии решения
Правильный ответ: б
14. Выберите правильный вариант ответа. 
Что не входит в обязанности профконсультанта:

а) посредничество между подростком и миром профессий

б) посредничество между человеком и конкретной организацией

в) посредничество между человеком и определенной социально-профессиональной группой

г) посредничество между школьником и социальным педагогом?

Правильный ответ: г

15. Выберите правильный вариант ответа. 
Цель диагностической профессиограммы.

а) совершенствование эргатической системы, на основе проектирования новых образцов техники, а также подготовки и организации труда самого персонала

б) выявление причин сбоев, аварий, низкой эффективности труда и организуются на основе сопоставления реальной работы данного человека или рабочей группы с требуемыми - эффективными - образцами организации трудовой деятельности

в) подбор методик для профотбора, расстановки и переподготовки кадров

г) используется в профконсультационной и профориентационной работе для информирования клиентов о тех профессиях, которые вызвали у них интерес.

Правильный ответ: б
16. Выберите правильный вариант ответа. 
Подготовка учащихся к сознательному выбору пути продолжения образования и сформировать устойчивые профессиональные интересы, к определенной профессии – это:
а) цель профессиональной ориентации;

б) задача профессиональной ориентации;

в) объект профессиональной ориентации;

г) предмет профессиональной ориентации
Правильный ответ: а
Тестовые задания на уровень «Уметь»

17. Прочитайте и вставьте пропущенное слово. 

Важным понятием в психологии труда является _____, понимаемая как выделение и описание качеств человека, необходимых для успешного выполнения данной трудовой деятельности.

Правильный ответ: психограмма

18 Прочитайте и вставьте пропущенное слово (фразу). 

Система мероприятий по оказанию помощи школьнику в выборе профессии – _____
Правильный ответ: профессиональная ориентация

19. Прочитайте и вставьте пропущенное слово (фразу). 

_______ - это целенаправленное фиксирование по заранее разработанному плану явлений, интересующих профконсультанта.
Правильный ответ: Метод наблюдения

20. Прочитайте и вставьте пропущенное слово (фразу). 

Методы профориентационной работы: стимулирование, тренинг общения, активизирующие профориентационные игры, положительный пример, взаимопомощь, относятся к методам ______
Правильный ответ: морально-эмоциональной поддержки
21. Прочитайте и вставьте пропущенное слово (фразу). 

Для диагностики профессиональной направленности можно использовать методику ______
Правильный ответ: опросник профессиональной готовности

УК-6. Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать траекторию саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

Тестовые задания на уровень «Знать»

22. Выберите правильный вариант ответа. 
Выделите отличительную профессиональную особенность педагогической деятельности:

а) осуществляется людьми, имеющими специальное образование

б) проводится в соответствии с нормативными документами министерства образования

в) осуществляется в специально организованных образовательных учреждениях

г) любая деятельность, связанная с работой и общением с детьми.

Правильный ответ: б
23. Выберите правильный вариант ответа.
Какие типы профессиограмм не существуют:

а) информационные профессиограммы

б) диагностические профессиограммы

в) методические профессиограммы

г) воспитательные профессиограммы

Правильный ответ: г
24. Выберите правильный вариант ответа. 
К типам профессионального самоопределения не относится:

а) профессиональное

б) семейное

в) жизненное

г) личностное.

Правильный ответ: б
25. Выберите правильный вариант ответа. 
Фактором, определяющим профессиональную позицию психолога, является:

а) профессиональные установки

б) индивидуально-типологические особенности личности

в) родители, руководство школы

г) открытость, возможность перестройки, добавления всех элементов системы.
Правильный ответ: г
26. Выберите правильный вариант ответа. 
К правилам выбора профессии относится:

а) отождествление учебного предмета с профессией

б) выстраивание собственного профессионального плана

в) выбор профессии за компанию

г) перенос отношения к человеку – представителю какой-либо профессии – на саму профессию.

Правильный ответ: б
27. Выберите правильный вариант ответа. 
К правилам выбора профессии относится:

а) отождествление учебного предмета с профессией

б) выстраивание собственного профессионального плана

в) выбор профессии за кампанию

г) перенос отношения к человеку – представителю какой-либо профессии – на саму профессию.
Правильный ответ: б
Тестовые задания на уровень «Уметь»

28. Прочитайте и вставьте пропущенное слово. 

Содержание профессиональной готовности как цели педагогического образования, отражающей: идеализированные параметры личности и профессиональной деятельности педагога отражено в _______
Правильный ответ: профессиограмме

29. Прочитайте и вставьте пропущенное слово. 

_______ типу самоопределения соответствует следующая характеристика: «Социальный запрос, соответствие интересам личности, формализация».
Правильный ответ: профессиональному

30. Прочитайте и вставьте пропущенное слово. 

Кратким стандартизированным психологическим исследованием личности называется ______
Правильный ответ: тест

31. Прочитайте и вставьте пропущенное слово. 

Для активной рискованной деятельности больше других подходят люди с темпераментом ______
Правильный ответ: холерика
32. Прочитайте и вставьте пропущенное слово. 

Для деятельности гонщика-испытателя противопоказаны медлительность, инертность, слабость нервной системы, значит, для подобной деятельности мало пригодны люди с темпераментом ______ и ______
Правильный ответ: флегматика и меланхолика
3. Кейс-задания

ОПК-8. Способен выполнять свои профессиональные функции в организациях разного типа, осознанно соблюдая организационные политики и процедуры

Кейс-задания на уровень «Владеть»

Кейс-задание 1. Учащемуся предоставляется свобода выбора, в его решение не вмешиваются. При этом проговаривается: «Пусть будет, кем хочет, лишь бы хорошим человеком»; или «Я сама выбирала в молодости, мне никто не помогал, и ничего страшного не произошло, пусть и дети сами выбирают». 

Вопрос: Что отражают такие фразы?
Ответ: позицию безусловной поддержки
Кейс-задание 2. Десятиклассник Максим Ф. кем хочет быть — еще не решил, но хочет поступать на факультет бухгалтерского учета финансово-экономического института. 

Вопрос: Каков уровень сформированности профессионального плана?

Ответ: частично сформирован

ПК-3. Способен осуществлять психологическое консультирование субъектов образовательного процесса

Кейс-задания на уровень «Владеть»

Кейс-задание 3. Мы много спорили с подругой – какую профессию выбрать. И то вроде не подходит, и это …

- Я точно знаю, куда не пойду: в учителя – не хочу портить нервы; не пойду в химическое производство, т.к. от общения с химическими препаратами можно потерять здоровье; на фабрику не пойду, т.к. там превратишься в робота, выполняя механическую и однообразную работу. Я хочу, чтобы на моей работе не портилось здоровье, и было интересно. Хотелось, чтобы она была связана с животными и большим количеством поездок.

- Тогда тебе нужно идти работать в цирк! – воскликнула подруга и добавила, - а по мне – лишь бы получать прилично.

Я потом долго думала. Сомневаюсь, есть ли у меня талант для цирка. Может быть, подруга права, и, если нет призвания, надо думать о заработке?

Вопросы: Каковы мотивы выбора профессии у девушек?
Ответ: интерес, материальное благополучие
Кейс-задание 4. Во время встречи выпускников между ребятами, произошел вот какой разговор.

Вера – маленькая, худенькая девушка. Она уже фармацевт. Слушать, как она говорит о своей профессии – одно удовольствие:

- Лекарства для ребят, - говорит она, - это очень ответственно. Малейшая ошибка, и даже страшно подумать, что может случиться… Они же могут отравиться. Я чуть сама не отравилась, так напробовалась…

Она сыплет названиями лекарств, рецептами. Ребята смеются:

- С тобой невозможно говорить по-русски, все латынь и все о лекарствах.

- Так это же моя работа, - улыбается она. Среди выпускников – еще один будущий медик – Алла П. Она будет стоматологом.

- Алла, почему ты пошла в стоматологию?

- Марина решила, ну и я с ней.

- И как, нравиться?

- Да ничего, только много, знаете, разных ненужных предметов. Ну, хотя бы английский. Зачем зубному врачу нужен английский язык?

А вообще я хочу перейти в стоматологический техникум. Буду техником.

- Из университета в техникум? Но зачем?

- надоело учиться, и потом, мы проходили практику в поликлинике, так я узнала, что техник может заработать больше врача.

Вопросы: Сравните две позиции в отношении выбора профессии.
Ответ: интерес, материальное благополучие

УК-6. Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать траекторию саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни

Кейс-задания на уровень «Владеть»

Кейс-задание 5. При приеме на работу психолога в школу, работодатель предъявил ряд требований к индивидуальным особенностям вновь пришедшего специалиста: порядочность, честность, бескорыстие, целеустремленность, сильная воля, трудолюбие, наблюдательность, эмоционально-волевая устойчивость, социальная интуиция, спокойный и приятный тембр голоса. 

Вопрос: как можно назвать одним словом?

Ответ: качества личности
4. Примерные вопросы и ответы к экзамену, 5 курс, 9 семестр

	№ п/п
	Вопросы
	Примерные ответы

	1
	Определение психологии труда как научной дисциплины. Её предмет, основные задачи и связь со смежными науками
	Психология труда – это отрасль психологии, изучающая психические явления в процессе трудовой деятельности. Предмет психологи труда: психические процессы, состояния и свойства человека в труде. Задачи: оптимизация труда, профотбор, профилактика утомления, повышение надёжности систем «человек-машина». Связана с инженерной психологией, эргономикой, управлением, педагогикой.

	2
	Основные методы исследования в психологии труда, их классификация и примеры  
	Методы: 1) Организационные (лонгитюд, сравнительный); 2) Эмпирические (наблюдение, эксперимент, анализ продуктов деятельности, опрос, тестирование); 3) Интерпретационные (системный анализ). Примеры: хронометраж, фото рабочего дня, профессиография, оценка профессионально важных качеств (ПВК).

	3
	Профессиография, ее структура. Психограмма
	Профессиография – это технология изучения требований профессии к человеку. Профессиограмма — описание профессии (цели, условия, орудия труда, функции). Психограмма – часть профессиограммы, описывающая требуемые ПВК, психические процессы и состояния. Это основа для профотбора и профориентации.

	4
	Понятие «профессионально важные качества» (ПВК), связь с понятием «профессиональная компетентность»
	ПВК – это индивидуальные свойства человека (психофизиологические, психические, личностные), определяющие успешность овладения и эффективность деятельности. Профессиональная компетентность – это интегративное качество, включающее ПВК, знания, умения, навыки и опыт, позволяющее успешно решать профессиональные задачи.

	5
	Основные виды и формы профориентации, её цели и этапы
	Виды профориентации: профессиональное просвещение, диагностика, консультирование, отбор, адаптация. Формы профориентации: индивидуальные, групповые, массовые. Цели профориентации: помощь в профессиональном самоопределении, актуализация ресурсов. Этапы профориентации: диагностика, информационный поиск, планирование, реализация решения.

	6
	Основные методы профессионального отбора (подбора). Различие между отбором и подбором персонала
	Методы профессионального отбора: анализ документов, собеседование (интервью), тестирование (способности, личность), ассессмент-центр, пробное выполнение задач. Отбор персонала – это выбор наиболее подходящих из ряда кандидатов под заданные требования. Подбор персонала – это поиск оптимального соответствия человека и рабочего места (вакансии).

	7
	Профессиональная адаптация, её виды, стадии и факторы успешности.
	Профессиональная адаптация – это процесс вхождения человека в профессию и усвоения норм организации. Виды адаптации: первичная/вторичная, профессиональная, социально-психологическая. Стадии профессиональной адаптации: ознакомление, приспособление, ассимиляция, идентификация. Факторы: личностные (гибкость, мотивация) и организационные (программа адаптации, наставничество).

	8
	Содержание и основные этапы процесса профессионального консультирования.
	Этапы профессионального консультирования: 1) Установление контакта, определение запроса; 2) Диагностика (интересы, способности, ценности); 3) Поиск альтернатив (информация о профессиях и рынке труда); 4) Планирование (построение профессионального проекта); 5) Поддержка в реализации решения. Основа — активизирующий и развивающий подход.

	9
	Основные теории и модели трудовой мотивации (А. Маслоу, Ф. Герцберг, Д. Макклелланд)
	А.Маслоу (пирамида потребностей): иерархия от физиологических до самоактуализации. Герцберг (двухфакторная): гигиенические факторы (предотвращают неудовлетворённость) и мотиваторы (вызывают удовлетворение). Макклелланд: потребности в достижении, соучастии и власти как ключевые в труде.

	10
	Профессиональные деформации и «эмоциональное выгорание», их симптомы, стадии и меры профилактики.
	Профессиональная деформации – это изменения личности под влиянием профессии (стереотипизация, синдром «всезнайства»). Выгорание – это истощение из-за хронического стресса на работе. Симптомы: эмоциональное истощение, деперсонализация, редукция проф. достижений. Профилактика: супервизия, баланс работы/отдыха, тренинги.

	11
	Основные методы и процедуры аттестации персонала, её цели и возможные ошибки
	Методы аттестации: оценочное интервью, метод «360 градусов», KPI (ключевые показатели эффективности), сравнительные методы. Цели аттестации: оценка результативности, выявление потенциала, основа для кадровых решений. Возможные ошибки: эффекты ореола, снисходительности/строгости, центральной тенденции, стереотипизация.

	12
	Характеристика основных подходов и методики диагностики профессиональных способностей и интересов.
	Методы диагностики способностей: тесты интеллекта (Амтхауэр), специальных способностей (DAT, тесты технического мышления). Интересы: опросники Голланда (RIASEC), карты интересов (А.Е. Голомшток), дифференциально-диагностический опросник (ДДО Е.А. Климова). Диагностика должна быть комплексной.

	13
	Особенности профконсультирования различных групп клиентов: подростков, взрослых, безработных, лиц в ситуации смены профессии
	Профконсультирование подростков: акцент на самоопределении, интересах, ценностях. Профконсультирование взрослых: учёт опыта, переквалификация, баланс карьеры и жизни. Безработные: работа с мотивацией, самооценкой, активным поиском. Смена профессии: анализ трансферных навыков, оценка рисков, планирование карьерного перехода.

	14
	Понятие «карьера», ее основные виды и этапы карьеры. Задачи психолога в карьерном консультировании
	Карьера – это субъективно осознанные позиции и поведение, связанные с трудовым опытом в течение жизни. Виды карьеры: профессиональная, внутриорганизационная, вертикальная/горизонтальная. Этапы карьеры: начало, становление, развитие, завершение. Задачи психолога: помощь в планировании, развитии компетенций, преодолении кризисов.

	15
	Психологические особенности труда в современных условиях: дистанционная работа, цифровизация, многозадачность. Новые профессиональные риски
	Особенности труда в современных условиях: стирание границ работы/личной жизни, гибкость, необходимость самоорганизации. Новые профессиональные риски: информационная перегрузка, киберлофинг (отвлечение), социальная изоляция, цифровой стресс, размывание профессиональной идентичности. Требуются новые навыки и нормы регуляции труда.

	16
	Основные этические принципы и нормы в деятельности психолога труда и профконсультанта
	Этические принципы: конфиденциальность, добровольность, компетентность, беспристрастность, ответственность за рекомендации, уважение прав клиента на самоопределение. Нормы в деятельности психолога: информированное согласие, корректное использование диагностики, недопущение дискриминации, честность в предоставлении информации о профессиях и рынке труда.



