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Направленность (профиль) подготовки 

1. Перечень компетенций и индикаторов достижения компетенций с указанием соотнесенных с ними запланированных результатов обучения по дисциплине. Описание критериев и шкал оценивания результатов обучения по дисциплине.
Код и формулировка компетенции: Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать оптимальные способы их решения, исходя из действующих правовых норм

имеющихся ресурсов и ограничений. (УК-2).
	Код и наименование индикатора достижения компетенции
	Результаты обучения по дисциплине
	Критерии оценивания результатов обучения (Дифзачет)

	
	
	2 (Неудовлетворительно)
	3 (Удовлетворительно)
	4 (Хорошо)
	5 (Отлично)

	УК-2.1 

Знать принципы целеполагания, постановки задач, способы их решения; основы оценки имеющихся ресурсов и ограничений; систему российского и международного права
	Знает принципы целеполагания, постановки задач, способы их решения
	Знания не сформированы
	Знания недостаточно сформированы, несистемны
	Знания сформированы, но имеют отдельные пробелы и неточности
	Знания полностью сформированы

	УК-2.2

 Уметь формулировать цели и задачи, выбирать оптимальные способы их решения; учитывать имеющиеся ресурсы и ограничения для достижения поставленных целей и задач; применять правовые нормы при решении поставленных целей и задач
	Умеет формулировать цели и задачи, выбирать оптимальные способы их решения
	Умения не сформированы
	Умения не полностью сформированы
	Умения в основном сформированы
	Умения полностью сформированы

	УК-2.3 

Владеть навыками постановки целей, выбора оптимальных способов решения поставленных целей и задач; оценки имеющихся ресурсов и ограничений; применения правовых норм для решения поставленных целей и задач
	Владеет навыками постановки целей, выбора оптимальных способов решения поставленных целей и задач
	Владение навыками не сформировано
	Владение навыками неуверенное
	Владение навыками в основном сформировано
	Владение навыками уверенное


Код и формулировка компетенции: Способен оценивать и удовлетворять потребности и запросы целевой аудитории для стимулирования интереса к психологическим знаниям, практике и услугам (ОПК-6);

	Код и наименование индикатора достижения компетенции
	Результаты обучения по дисциплине
	Критерии оценивания результатов обучения (Дифзачет)

	
	
	2 (Неудовлетворительно)
	3 (Удовлетворительно)
	4 (Хорошо)
	5 (Отлично)

	ОПК-6.1 Демонстрирует знание потребностей и запросов целевой аудитории в психологических знаниях и услугах; способов их оценки и удовлетворения 

социальным группам
	Знает потребности и запросы целевой аудитории в психологических знаниях и услугах; способы их оценки и удовлетворения
	Знания не сформированы
	Знания недостаточно сформированы, несистемны
	Знания сформированы, но имеют отдельные пробелы и неточности
	Знания полностью сформированы

	ОПК-6.2 Анализирует потребности и запросы целевой аудитории в психологических знаниях и услугах, подбирает методы их оценки и удовлетворения
	Умеет анализировать потребности и запросы целевой аудитории в психологических знаниях и услугах, подбирать методы их оценки и удовлетворения
	Умения не сформированы
	Умения не полностью сформированы
	Умения в основном сформированы
	Умения полностью сформированы

	ОПК-6.3 Оценивает и удовлетворяет потребности и запросы целевой аудитории, стимулируя интерес к психологическим знаниям, практике и услугам
	Владеет навыками оценивания и удовлетворения потребностей и запросов целевой аудитории, стимулирования интереса к психологическим знаниям, практике и услугам 
	Владение навыками не сформировано
	Владение навыками неуверенное
	Владение навыками в основном сформировано
	Владение навыками уверенное


2. Тестовые задания

УК-2. Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать оптимальные способы их решения, исходя из действующих правовых норм имеющихся ресурсов и ограничений.
Тестовые задания на уровень «Знать» 

1. Выберите правильный вариант ответа.
Социальные проекты, рассчитанные по времени реализации на 3-5 лет:

1) среднесрочные 
2) краткосрочные
3) продолжительные
4) долгосрочные
           Правильный ответ: а
I2. Выберите правильный вариант ответа.
… прогноз, связанный с определением путей и сроков достижения возможных состояний

явления, принимаемых в качестве цели:
1) Нормативный
2) Программный
3) Поисковый
4) Проектный
Правильный ответ: а
3. Выберите правильный вариант ответа.
Наиболее распространенный прием, позволяющий упростить задачу знакомства с проектом, является:
1) презентация
2) рецензия

3) отзыв

4) заключение
Правильный ответ: а
4. Выберите правильный вариант ответа.
Существенной характеристикой отдельных свойств и состояний социальных объектов или процессов, имеющая количественное выражение является:
1) социальный норматив

2) социальный критерий

3) социальный показатель 

4) социальная норма
Правильный ответ: в
5. Выберите правильный вариант ответа.
Форма представления социальной экспертизы, которая содержит письменные ответы на вопросы, называется:

1) экспертное наблюдение
2) экспертное заключение 
3) экспертная презентация
4) проектная разработка
Правильный ответ: б
6. Выберите правильный вариант ответа.
К какому типу проекта относятся по основной своей направленности художественные, 
символические, экзотические проекты:
1) Образовательные,

2) Культурные
3) Инновационные
4) Реанимирующие
Правильный ответ: б
7. Выберите правильный вариант ответа.
Имитация принятия управленческих решений в различных ситуациях по заданным или вырабатываемым самими участниками правилами – это:

1) деловая игра

2) метод создания сценария,
3) мониторинг
4) рецензия

Правильный ответ: а
8.  Выберите правильный вариант ответа.
Установление степени соответствия или несоответствия социальным показателям и нормативам – это:

1) социальная экспертиза

2) социальное проектирование

3) социальная диагностика
4) социальное прогнозирование.
Правильный ответ: в
Тестовые задание на уровень «Уметь»

9.  Вставьте пропущенное слово (термин).

Проект, связанный с внедрением принципиально новых разработок, относится к   ______ 
Правильный ответ: инновационным
10.  Вставьте пропущенное слово (термин).

Основные положения проекта, представленные в определенной системе, называется ______

Правильный ответ: концепцией
11. Вставьте пропущенное слово (термин).

Функция, связанная с освидетельствованием состояния социального объекта в момент исследования - _______
Правильный ответ: диагностическая
12. Вставьте пропущенное слово (термин).

 Конкретная форма теоретического или практического подхода к разработке прогноза
       — это _______
Правильный ответ: прием прогнозирования
13.Установите правильную последовательность структуры концепции социального проекта:

1: Актуальность проекта

2. Цель и задачи 

3. Содержание предполагаемой деятельности

4. Правовое, экономическое, организационное обоснование проекта

5. Ожидаемые последствия его осуществления
Правильный ответ: в, д, б, г, а
14. Установите соответствие характеристик проекта с их типом:
	1: Инвестиционный 

2: Спонсорский 

3: Бюджетный

4: Кредитный


	а) Финансирование из соответствующих (местного. федерального и др.) бюджетов

б) Финансирование на условиях предоставления гарантии кредитному учреждению 

в) Вклад собственности в дело с целью получения максимальной выгоды
г) Предоставление денег человеком (или организацией) без требований возврата, если это может стать формой его рекламы или презентации


Правильный ответ: 1 – в, 2 - г, 3 - а, 4 - б
13. Установите соответствие видов проектных продуктов:

	1: Концептуальный

2: Содержательный

3: Технологический

4: Процессуальный


	а) Должностные инструкции, схемы управления, учебные планы, технологии, методики

б) Алгоритмы действий, дидактические средства, графики учебного процесса, методические рекомендации, сценарии мероприятий

в) Концепция, модель, проект результата

г) Положение, программа (образовательная, исследовательская, развития), государственные стандарты


Правильный ответ: 1 – в, 2 – г, 3 – а, 4 – б
ОПК-6. Способен оценивать и удовлетворять потребности и запросы целевой аудитории для стимулирования интереса к психологическим знаниям, практике и услугам
Тестовые задания на уровень «Знать»

14. Выберите правильный вариант ответа.
Отличительной особенностью социального проектирования является:
1) возможность примерных расчетов, отсутствие строгого временного ограничения
2) широкое использование показателей эффективности достижения поставленных целей
3) значительная степень детерминации элементов цикла управления.
4) все ответы верны.

Правильный ответ: б

15. Выберите правильный вариант ответа.
Основные положения проекта, представленные в определенной системе, является:
1) актуальность проекта
2) миссия проекта
3) обоснование проекта
4) концепция проекта

Правильный ответ: в

16. Выберите правильный вариант ответа.
Сторона, которая всегда не заинтересована в успешном осуществлении проекта, называется:
1) Заказчик    
2) Конкурент 
3) Инвестор                                                                                                                             
4) Руководитель проекта
Правильный ответ: б

17. Выберите правильный вариант ответа.
В образовании проектная деятельность по отношению к другим видам деятельности выполняет роль:
1) основную
2) вспомогательную
3) сопровождающую
4) все ответы правильные.
Правильный ответ: б

18. Выберите правильный вариант ответа.
Для педагога проектная деятельность является средством:

1) профессионально-личностного роста;

2) усовершенствования окружающей действительности
3) усовершенствования себя;

4) все перечисленное.
Правильный ответ: б

19. Выберите правильный вариант ответа.
Конструирование индивидом, группой или организацией действия, направленного на достижение социально значимой цели и локализованного по месту, времени и ресурсам - это:
1) Социальное проектирование    
2) Проектирование                                                                                                               
3) Социальное прогнозирование                                                                                       
4) Педагогическое проектирование
Правильный ответ: б

20. Выберите правильный вариант ответа.
Жизненный цикл проекта – это:
1) Разработка концепции проекта
2) Планирование проекта
3) Оценка жизнеспособности проекта
4) Промежуток времени между моментом появления проекта и его ликвидацией
Правильный ответ: г
21. Выберите правильный вариант ответа.
По каким критериям проект оценивается в организационном отношении (выберите 2 варианта ответа):

1) Качество 

2) Ресурсное обеспечение 

3) Научная новизна
4) Определенные ресурсы
5) Сроки реализации

Правильный ответ: б, д
Тестовые задание на уровень «Уметь»

22. Вставьте пропущенное слово (термин).

Тесно связанная с наукой и инженерией деятельность по созданию проекта, созданию образа будущего предполагаемого явления – это ______                  
Правильный ответ: Проектирование
23. Вставьте пропущенное слово (термин).

Позиция человека, который в любых обстоятельствах действует в соответствии со своими убеждениями –это _____
Правильный ответ: Активная жизненная позиция
24. Вставьте пропущенное слово (термин).

Проективное образование преемственно по отношению к ____
Правильный ответ: Развивающему и проблемному обучению
25. Вставьте пропущенное слово (термин).

Понятие «проектный» НЕ применимо к _____
Правильный ответ: Культуре 
26.Установите правильную последовательность структуры концепции социального проекта:

1: Актуальность проекта

2. Цель и задачи 

3. Содержание предполагаемой деятельности

4. Правовое, экономическое, организационное обоснование проекта

5. Ожидаемые последствия его осуществления
Правильный ответ: в, д, б, г, а
27. Установите соответствие характеристик проекта с их типом:
	1: Инвестиционный 

2: Спонсорский 

3: Бюджетный

4: Кредитный


	а) Финансирование из соответствующих (местного. федерального и др.) бюджетов

б) Финансирование на условиях предоставления гарантии кредитному учреждению 

в) Вклад собственности в дело с целью получения максимальной выгоды
г) Предоставление денег человеком (или организацией) без требований возврата, если это может стать формой его рекламы или презентации


Правильный ответ: 1 – в, 2 - г, 3 - а, 4 - б
28. Установите соответствие видов проектных продуктов:

	1: Концептуальный

2: Содержательный

3: Технологический

4: Процессуальный


	а) Должностные инструкции, схемы управления, учебные планы, технологии, методики

б) Алгоритмы действий, дидактические средства, графики учебного процесса, методические рекомендации, сценарии мероприятий

в) Концепция, модель, проект результата

г) Положение, программа (образовательная, исследовательская, развития), государственные стандарты




Правильный ответ: 1 – в, 2 - г, 3 - а, 4 - б
3. Кейс-задания

УК-2. Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать оптимальные способы их решения, исходя из действующих правовых норм имеющихся ресурсов и ограничений.
Кейс-задания на уровень «Владеть»

Кейс-задание 1. Класс работает над проектом, и один из учеников не выполняет свою часть работы.

 Вопрос: Почему ученик не выполняет работу, как можно помочь ему, как можно перераспределить обязанности, как довести проект до конца?
Ответ: заинтересовать ученика результатом выбранного проекта
Кейс-задание 2. Регулярные обновления и исправление ошибок: Постоянное улучшение приложения на основе отзывов пользователей и анализа данных. Это помогает поддерживать высокий уровень качества и удовлетворенности пользователей. – Добавление новых функций на основе отзывов пользователей: Внедрение новых функций и улучшений, которые соответствуют потребностям и ожиданиям пользователей. Это помогает удерживать существующих пользователей и привлекать новых.
Вопрос: Как называется данный этап работы при реализации проекта
Ответ: Поддержка и развитие
ОПК-6. Способен оценивать и удовлетворять потребности и запросы целевой аудитории для стимулирования интереса к психологическим знаниям, практике и услугам

Кейс-задания на уровень «Владеть»

Кейс-задание 3.  Как определить, что риск проекта высок настолько, что взяться за него – в 99% случаев значит потерять драгоценное время, деньги и другие ресурсы? 

Вопросы: Сформулируйте список типовых рисков срывов проекта 
Ответ: Актуальность, значимость, результативность
Кейс-задание 4. В управлении проектами нет однозначных рецептов, особенно при взаимодействии с заказчиком 
Вопросы: На какие три вопроса необходимо иметь ответ, говорящий о значимости и необходимости проекта? 
Ответ: Зачем, для чего и для кого.
4. Примерные вопросы и ответы к дифзачету, 2 курс, 1 семестр

	№ п/п
	Вопрос 
	Примерный ответ

	1
	Определение проектирования. Специфика проектной деятельности в работе психолога
	Проектирование – это целенаправленная, ограниченная во времени деятельность по созданию уникального продукта, услуги или результата. Специфика в психологии: проекты часто направлены на изменение психологического состояния, поведения или условий социальной среды; требуют учёта этических норм; результат может быть нематериален (например, снижение уровня тревожности в группе); важна роль коммуникации и работы со стейкхолдерами (администрацией, клиентами).

	2
	Различие между проектом и регулярной (процессуальной) деятельностью психолога. Приведите примеры.
	Проект – уникален, имеет чёткие начало и конец, нацелен на изменение (например, разработка и внедрение программы адаптации для новых сотрудников). Процесс (регулярная деятельность) – повторяется, цикличен, поддерживает текущее функционирование (например, ежедневное консультирование по записи, проведение плановых диагностик). Проект создаёт новое, процесс поддерживает существующее.

	3
	Опишите жизненный цикл проекта. Выделите ключевые задачи на каждой фазе при реализации психологического проекта (например, тренинговой программы)
	Фазы проекта: 1) Инициация: определение проблемы, целей и целевой группы. 2) Планирование: разработка программы тренинга, графика, бюджета. 3) Исполнение: проведение тренинговых занятий, модерация группы. 4) Мониторинг и контроль: сбор обратной связи, коррекция программы. 5) Завершение: оценка результатов, подготовка отчёта, рефлексия.

	4
	Раскройте суть понятий «целевая группа», «стейкхолдеры» и «бенефициары» проекта. На примере проекта по профилактике буллинга в школе покажите, кто может к ним относиться.
	Целевая группа – непосредственные участники (ученики 5-7 классов). Стейкхолдеры – все, кто заинтересован или влияет на проект (администрация, учителя, родители, школьный психолог). Бенефициары (выгодоприобретатели) – те, кто получает конечную пользу (все ученики школы благодаря улучшению климата). У групп могут быть разные и иногда противоречивые ожидания.

	5
	SMART-критерии постановки целей. Сформулируйте пример SMART-цели для психологического проекта.
	SMART – Specific (конкретная), Measurable (измеримая), Achievable (достижимая), Relevant (релевантная), Time-bound (ограниченная по времени). Пример: «Снизить уровень ситуативной тревожности (по шкале Спилбергера) у 15 сотрудников отдела продаж на 20% через проведение 8 еженедельных сессий тренинга по стресс-менеджменту в течение 2 месяцев».

	6
	«Железный треугольник» ограничений проекта (сроки, бюджет, содержание). Взаимосвязь этих элементов в психологическом проекте
	Это три взаимосвязанных ограничения: содержание (объём работ, например, количество консультаций), сроки (длительность проекта), бюджет (ресурсы). Пример: если заказчик хочет расширить содержание проекта (добавить диагностику для родителей), не меняя сроков и бюджета, это угрожает качеству. Психолог должен договариваться о приоритетах.

	7
	Методы выявления потребностей целевой группы наиболее эффективны на старте психологического проекта (например, создание службы психологической помощи)
	1) Глубинные интервью с ключевыми информантами (руководители, будущие клиенты). 2) Фокус-группы с представителями целевой группы. 3) Анкетирование для массового сбора данных. 4) Анализ существующих данных (статистика обращений, текучесть кадров). Важно сочетать количественные и качественные методы.

	8
	Управление рисками в проекте. Приведите примеры 2-3 рисков для проекта внедрения программы профилактики выгорания с мерами по их минимизации.
	Управление рисками – процесс идентификации, анализа и планирования ответных действий на потенциальные угрозы. Пример: 
Риск: низкая вовлечённость сотрудников.
Мера: провести презентацию-«пилот» с лидерами мнений, внести игровые элементы.
Риск: нехватка бюджета на супервизию для тренеров. 
Мера: заложить резервный фонд на этапе планирования, искать партнёров.

	9
	Роль психолога в междисциплинарных проектах (с педагогами, IT-специалистами и др.). Основные сложности коммуникации
	Роль психолога: быть экспертом в области человеческого поведения, эмоций, мотивации; переводчиком с «психологического языка» на язык других специалистов; медиатором в конфликтах. Сложности: разный профессиональный жаргон, разные критерии успеха (техническая надёжность или субъективное благополучие пользователей), разный темп работы. Важно устанавливать общие цели и правила коммуникации с самого начала.

	10
	Главные этические принципы, которые необходимо учесть при разработке и реализации психологического проекта
	1) Информированное согласие участников. 2) Конфиденциальность данных. 3) Принцип «не навреди» (оценка возможных негативных последствий). 4) Компетентность (работа в границах своей квалификации). 5) Открытость и честность перед стейкхолдерами о целях и методах. Эти принципы должны быть отражены в уставе проекта.

	11
	Инструменты, которые можно использовать для планирования сроков и задач в психологическом проекте
	1) Диаграмма Ганта – для наглядного представления этапов и их длительности. 2) Канбан-доска (Trello, Jira) – для визуализации потока задач (To Do, In Progress, Done). 3) Декомпозиция работ (WBS) – для разбивки большой цели на управляемые задачи. 4) Метод критического пути (CPM) – для определения ключевых, самых длинных задач.

	12
	Критерии успешности психологического проекта. Оценка его эффективности
	Критерии успешности: 1) результативность – достижение конкретных измеримых целей. 2) Эффективность – долгосрочное влияние. 3) Соблюдение сроков и бюджета. Методы оценки эффективности: повторное тестирование, катамнестические опросы, анализ объективных показателей (текучесть, продуктивность).



